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podniesienie kompetencji cyfrowych

urzednikéw, pracownikéw administracji publicznej UMIEJETIIOSCI
oraz funkcjonariuszy z wojewodztwa swietokrzyskiego. HOMPUTEROWYCH
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BEZPIECZ2UY URZ2AD

CZYLI JAK NIE DAC SIE OSZUKAC,
PRACOWAC W CHMURZE, WERYFIKOWAC

TRESCI I STOSOWAC HIGIENE CYFROWA

/ KORZYSTANIE Z NARZEDZI DO \

KZDALNEJ PRACY 1 KOMUNIKACJIJ

Uczestnicy nauczg sie, jak efektywnie wykorzystywac cyfrowe narzedzia do wspétpracy
w zespole i kontaktu z obywatelami. Omédwione zostang najpopularniejsze platformy
do wideokonferencji, wspotdzielonego tworzenia dokumentéw oraz bezpiecznego
przesytania plikéw i informacji. Szczegdlny nacisk zostanie potozony na kwestie
bezpieczenstwa przy korzystaniu z ustug chmurowych i narzedzi komunikacyjnych.

f CYBERBEZPIECZENSTWO \
\ I HIGIENA CYFROWA J

Uczestnicy zyskaja wieksza swiadomosé w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego

w urzedzie. Zapoznaja sie z najczestszymi zagrozeniami w sieci - takimi jak
phishing, ransomware, czy kradziez tozsamosci - oraz nauczg sie rozpoznawac i
unikac préob oszustw. Poruszone zostang réwniez kwestie ochrony danych osobowych,
prawa autorskiego, etyki w sieci oraz zasad bezpiecznego korzystania z medidéw
spotecznosciowych.

f ZARZADZANIE I OTWIERANIE \
\ DANYCH (OPEN DATA) J

Uczestnicy dowiedzg sie, jak prawidtowo przechowywaé, analizowacd i udostepniaé
dane publiczne, zgodnie z zasadami transparentnosci i ochrony informacji. Szkolenie
pokaze, w jaki sposéb dane - odpowiednio przetworzone i udostepniane - moga
wspieraé¢ podejmowanie decyzji, zwiekszaé efektywnosé urzedu i budowaé zaufanie
obywateli do instytucji publicznych.
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CZYLI PROSTY JEZYK, DOSTEPNE
DOKUMENTY, POMOC W E-ADMINISTRACJI

ORAZ SZTUCZNA INTELIGENCJA

/NARZEDZIA I APLIKACJE KRAJOWE

/" TWORZENIE DOKUMENTOW

/ A1 W URZEDZIE - WSPARCIE DLA

ta

\ MIESZKANCOW I URZEDNIKOW J

K W POLSKIEJ ADMINISTRACUJI J

Uczestnicy poznajg mozliwosci i zastosowanie takich systemoéw jak ePUAP,
mObywatel, Profil Zaufany oraz Chmura Krajowa. Podczas zaje¢ oméwione zostang
funkcje tych narzedzi w kontekscie usprawnienia obstugi mieszkancoéw, realizacji
procedur urzedowych online oraz bezpiecznego przechowywania i przesytania danych.

\ DOSTEPNYCH CYFROWO J

Uczestnicy poznajg zasady przygotowywania tresci urzedowych w sposéb przejrzysty,
przyjazny i dostepny dla wszystkich odbiorcéw — w tym oséb z niepetnosprawnosciami.
W ramach zaje¢ uczestnicy dowiedzg sie, jak stosowac zasady dostepnosci cyfrowej
(WCAG), jak przygotowywaé dokumenty zgodne z zasadami prostego jezyka, a takze jak
korzystac¢ z narzedzi biurowych i specjalistycznych aplikacji wspierajgcych tworzenie
dostepnych tresci.

Szkolenie pokaze, jak skutecznie wspieraé¢ mieszkarnicéw w korzystaniu z e-administracji.
Uczestnicy poznaja tez praktyczne mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligencji,
takich jak: ChatGPT, Copilot czy Deepseek w codziennej pracy urzednika. Nauczg sie,
jak szybciej wyszukiwaé informacje, tworzyé tresci, ttumaczyé¢ dokumenty i rozwigzywac
cyfrowe problemy - z poszanowaniem zasad etyki, bezpieczeristwa i ochrony danych.
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